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Partie 1 : Comprendre les obstacles



1.1 Champ 
de 

tension 
de 

l’inclusion

Martin et al., 
2022 ; 
Martin et al., 
2025a, b et c ; 
Martin et 
Serry, 2026a 
et b 
(à paraître) ; 
Swissuniability, 
2019 ; Swiss-
universities, 
2026 et 2024



1.2 Les obstacles dans la perspective du 
Processus de Production du Handicap (MDH-PPH)

6Fougeyrollas et al., 1998; Fougeyrollas, 2010
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1.3 Contexte actuel

Augmentation visible des demandes 
d’aménagement

Diversité croissante des profils étudiants

Situations parfois visibles, souvent invisibles

Situations pas toujours déclarées

Forte hétérogénéité des pratiques 
enseignantes et institutionnelles

Dentz et al., 2026 ; Martin et al., 2025a, b et c 



1.4 Les profils variés des étudiant·es interrogé·es

8Martin et al., 2025a
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Crainte de stigmatisation

Stages ou terrains professionnels 
parfois peu adaptés

Difficultés dans les travaux de groupe

Modalités d’examen peu flexibles

Surcharge cognitive ou 
organisationnelle

Rythme et délais difficiles à tenir

Consignes implicites 
ou pas suffisamment claires

Supports de cours peu accessibles

1.5 Ce que disent
les étudiant·es
des obstacles 

rencontrés

Martin et al., 2025a et b



Besoin de soutien institutionnel clair

Volonté de soutenir les étudiant·es

Difficultés d’adapter sans réduire les exigences

Crainte d’inégalité entre les étudiant·es

Manque d’information ou de formation

Manque de temps

Incertitude sur ce qui est possible et légitime

1.6 Ce que disent
les enseignant·es

entre 
volonté d’inclure

et contraintes

Martin et al., 2025a et c



Partie 2 : Rendre accessible dès le départ

Partie 2 : Rendre accessible dès le départ



2.1 Première réponse : 
la Conception Universelle de l’Apprentissage (CUA)

12CAST, 2024 
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2.2 Même dans une formation pensée 
de manière inclusive :

Certains besoins sont singuliers 

Certaines situations sont imprévisibles 

Certains obstacles apparaissent dans un contexte précis 

Certaines difficultés nécessitent une réponse individualisée 

Certaines situations exigent une coordination avec les services de 
soutien ou les terrains professionnels

Martin et al., 2025a, b et c ; Martin et Serry, 2026b, à paraître



Partie 3 : Compenser lorsque nécessaire

Partie 3 : Compenser lorsque nécessaire



3.1 Seconde réponse : 
les mesures

de compensation 
des désavantages

HES-SO, 2021 ; Martin et al., 2022 ; Swissun    
Swissuniversities, 2026



3.2 Enjeux institutionnels Dentz et al., 2026 ; Martin et al., 2022 ; 
Mizrahi et Bolkensteyn, 2020 ; 

Swissuniability, 2019
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Mesures de 
compensatio
n accessibles

3.3 Attentes du corps étudiant

Martin et al., 2025a
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3.4 Attentes du corps étudiant

18

« Après pour mes examens de cette fin de semestre, 
j’avais droit à un ordinateur de l’école et du coup 
ça m’a vraiment fait bizarre parce qu’il n’était pas adapté 
comme mon ordi personnel l’est maintenant. 
Donc ça m’a vraiment fait bizarre et puis je pense 
que j’ai dû beaucoup plus me concentrer, 
enfin mettre beaucoup plus d‘énergie à me concentrer. » 

* Leslie : qui présente une rétinite pigmentaire

*Prénom d’emprunt Martin et al., 2025a



Quels 
aménagements 
supplémentaires 
pourraient vous 
aider dans vos
études concernant 
les 
enseignements?

19

Enregistrement des cours

Possibilité de suivre les cours à distance

Allégement des horaires

Pauses plus régulières

Temps supplémentaire pour effectuer les travaux en classe

Table adaptée

Soutien pédagogique spécifique

Choix du lieu de stage

Prises de notes par un pair, appel à preneurs de notes, etc

Échelonner la formation et les stages

49%

42%

38%

36%

34%

23%

18%

15%

15%

12%

3.5 Avis du corps étudiant

Martin et al., 2025a et b



Quels aménagements 
supplémentaires 
pourraient vous aider 
dans vos études 
concernant les 
examens et 
évaluations?

20

Temps supplémentaire lors d’un examen

Prolongation du délai pour rendre un travail

Adaptations des questions d’examen

Changement de format de l’examen

Échelonner un travail à rendre

Local adapté

Possibilité d’utiliser un ordinateur lors des examens

Modalité orale à la place de modalité écrite

Aide pour remplir un QCM

Photographies agrandies

41%

39%

32%

26%

25%

23%

20%

12%

10%

6%

3.6 Avis du corps étudiant

Martin et al., 2025a et b
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Collaboration avec 
les personnes 

responsables de la 
mise en place des 

mesures de 
compensation

3.7 Attentes du corps enseignant

Martin et al., 2025c

63%
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En guise de conclusion

En guise de conclusion



Pour lancer les échanges à venir :
Comment communiquer clairement sur les mesures de compensation 
accordées tout en gardant la confidentialité ?

Comment lever les obstacles à l’accès aux mesures de compensation       
pour les personnes qui en ont besoin ?

Comment garantir l’égalité entre l’ensemble des étudiant·es                        
tout en prenant en compte les besoins éducatifs particuliers ?

Comment concilier une approche universelle de l’apprentissage                   
et des mesures de compensation ?

Comment favoriser la collaboration entre les enseignant·es                               
et les responsables des mesures de compensation ?

Et comment maintenir un haut niveau d'exigences ? 



Merci pour votre 
attention !



Ressources

Ressources



Le livre aux éditions DevPro (HES-SO)
26

Martin et al., 2025, a



Publications dans la revue suisse de pédagogie 
spécialisée (CSPS) - 2025

27

Résultats étudiant·es Résultats enseignant·es

Martin et al., 2025, b Martin et al., 2025, c

https://ojs.szh.ch/revue/issue/view/144
https://ojs.szh.ch/revue/issue/view/144
https://ojs.szh.ch/revue/issue/view/145
https://ojs.szh.ch/revue/issue/view/145
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